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1. Enquadramento  Estratégico da  Autoavaliagigo do
Agrupamento

1.1. Introdugao

A Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro, aprova o sistema de avaliacdo do ensino ndo superior,
tracando os seus objetivos e definindo orienta¢des gerais para a autoavaliagao e para a avaliacdo
externa.
Tendo em conta este referencial, o Agrupamento estruturou e desenvolveu algumas praticas de
autoavaliacdo, de que se destaca a analise dos resultados escolares (mediante a monitorizacdo
da sua evolugdo — ou ndo — e comparagdo dos mesmos com as metas do projeto educativo); a
monitorizacdo das situacGes de indisciplina a partir da informacao recolhida pela coordenacao
do gabinete de acompanhamento pedagdgico, e a avaliacdo das atividades constantes do plano
anual, realizada nas reunides das estruturas de coordenacdo educativa e supervisao pedagdgica.
Se é certo que estas praticas tém promovido a reflexdao e desencadeado a implementacdo de
algumas estratégias para a resolugdo dos problemas identificados e melhoria da acdo educativa,
tal como é realgado pela equipa de avaliagdo, no seu Relatdrio que expressa os resultados da
avaliacdo externa deste Agrupamento, na sequéncia da visita efetuada pela Inspecdo-Geral da
Educacdo e Ciéncia (IGEC) em mar¢o de 2020, no quadro do terceiro ciclo da avaliacdo das
Escolas, os seus signatdrios também realgam que «Estas praticas, embora positivas, ndo
integram um planeamento estratégico em funcdo da realidade especifica do Agrupamento. Nao
existe um processo estruturado nem uma equipa responsavel para o conduzir. A participagdo e
a auscultagdo da comunidade educativa ficam aquém do expectavel.»
Face a fragilidade acima identificada e a imperiosa necessidade de reconfigurar o processo de
autoavaliagdo do Agrupamento, entendeu-se adequado adotar o modelo CAF Educagdo
(Common Assessment Framework- Estrutura Comum de Avaliagdo), essencialmente por dois
motivos:

1. Porque, se reconheceu a necessidade de se «estruturar um processo de autoavaliacao

que agregasse as praticas ja existentes, abarcando outras areas de funcionamento do

Agrupamento, promovendo a participa¢do/auscultacdo da comunidade e desencadeando

a implementacdo de a¢Ges de melhoria, ciclica e sistematicamente;

2. Sendo o ano letivo de 2021/2022, o ultimo ano de vigéncia do Projeto Educativo, o

modelo CAF Educacdo apresentou-se como a ferramenta apropriada a um diagndstico

global e consistente do Agrupamento que serviu de base a recolha de informacao sélida



para a construcdo do novo Projeto Educativo e articuladamente contribuiu para a
organizagao e implementag¢do dos processos de autoavaliacdo desta organizac¢do escolar.
No ano letivo 2022/2023, o Agrupamento implementou o PAM (Plano de A¢des de Melhoria)
que resultou do Relatdrio de Autoavaliacdo de 2021/2022 e articulou as a¢cdes com o Relatério
de Avaliacdo Externa emanado da IGEC e o PADDE.
No presente ano letivo, o Agrupamento ird dar continuidade ao PAM com as respetivas
adaptac&es oriundas da avaliacdo final do PAM de 2022/2023, sempre em articulacdo com a
visdo, a missdo e os objetivos do atual Projeto Educativo.
Em maio de 2024, o Agrupamento procedera a aplicacdo dos questionarios do Observatdrio de

Qualidade, orientado para a avaliagdo do atual PAM.

1.2. Ambito e finalidades

Missao

Implementar com sucesso o PAM.

Ambito

Centralidade no processo de ensino e aprendizagem.

Responsaveis

Diretora;
Equipa de autoavaliacdo;

Equipas operacionais do PAM.

Garantias

Confidencialidade da informacao;

Tratamento dos dados dos questionarios pela entidade externa.

Duracgao

Ano letivo 2023/2024.



2. Constituicdo da Equipa de Autoavaliacao (EAA) do
Agrupamento

A equipa esta constituida por forma a corresponder as exigéncias inerentes ao desenvolvimento
do processo de autoavaliagdo e ser representativa da comunidade educativa.

Porém, na sequéncia da aposentacdo da docente Maria Manuela Bastos, da entrada do aluno
Pedro Chambel na Universidade e da educanda do encarregado de educacao Jodo Pedro Tavares
ter ido completar o curso secunddrio no estrangeiro, foi necessario preencher essas vagas. Para

esse efeito foram dirigidos convites aos diferentes elementos que aceitaram o desafio.

2.1.Coordenadora da EAA

Nome da Coordenadora

2.2.Reuniodes da EAA

Margarida Ramalhos

Dia da Semana terca-feira

Horas da reunido (inicio

e final) 17h-18h30

2.3.Elementos da EAA

Setor da comunidade educativa

1 Ana Paula S3 Docente (Secundario)

2 Ana Saramago Docente (12 ciclo)

3 Maria Cristina Antunes Docente (22 ciclo)

4 Maria Isabel Gongalves Docente (32 ciclo)

5 Maria de Lourdes Andrade Docente/Ed Infancia

6 Mirita Luis Assistente técnica

7 Maria Luisa Soares Assistente Operacional
8 Ana Sofia Firmino Lisboa Encarregado de Educacgao
9 Eurico Rapagdo Serradas Duarte Aluno




3. Cronograma do Projeto de Autoavaliacao

A EAA estabeleceu uma calendarizagdo do projeto de autoavaliagdo, assim como as tarefas,
os responsaveis e o periodo de realizacdo de cada fase do projeto. Foi tida em conta a
calendarizacdo das outras atividades da escola a fim de conjugar com as tarefas da
autoavaliacdo, minimizando as interferéncias destas no dia-a-dia da escola, mas ndo deixando

de as integrar, nomeadamente nos documentos estratégicos da organizacao escolar.

N.2 Etapas Responsaveis
1. Reunido sobre o Planeamento Estratégico e PAM Inicial Consultor
2. Elaboragdo do Planeamento Estratégico EAA
E Equi
3. Elaboragdo do PAM Inicial (planeamento das agGes de melhoria) AAe t.qua
Operacional
4. Implementagdo do PAM Equipa Operacional
5. Reunido sobre o Observatério Qualidade e PAM Intermédio Consultor
6 Definicdo dos outputs, dados de inquiri¢do e indicadores do EAA
) Observatério Qualidade
7. Construcdo dos questionarios do Observatdrio Qualidade Consultor
8. Aplicacdo dos questionarios do Observatdrio Qualidade EAA
9 Elaboragdo do PAM Intermédio (avaliagdo intermédia das agdes EAA e Equipa
’ de melhoria) Operacional
Tratamento estatistico do Observatdrio Qualidade e elaboragdo
10. .. Consultor
do Relatério Global
Reunido de entrega dos resultados do Observatdrio Qualidade e
11. . Consultor
PAM Final
. o ~ . EAA e Equi
12. Elaboragdo do PAM Final (avaliagdo final das a¢Ges de melhoria) € ¢-:|U|pa
Operacional




2023/2024

Nov Dez Jan Fev Mar Abr

Mai Jun Jul Set

Reunido sobre o Planeamento Estratégico e PAM
Inicial de 2023/2024

Elaboragdo do Planeamento Estratégico e PAM
Inicial por parte da Equipa de Autoavaliagdo
(EAA) e Equipas Operacionais (EO)

Implementacdo das agSes de melhoria

Reunido sobre o Observatdrio de Qualidade
(inquiri¢do sobre o PAM) e PAM Intermédio

Elaboragdo do PAM Intermédio por parte da EAA
eEO

Sele¢do dos indicadores do Observatorio e
preenchimento dos dados de inquiri¢cao por
parte da EAA

Construcdo dos questionarios online do
Observatdrio por parte da consultoria

Aplicagdo dos questiondrios online do
Observatdrio de Qualidade

Tratamento estatistico dos questionarios do
Observatdrio por parte da consultoria

Elaboragdo dos relatdrios estatisticos e relatério
global por parte da consultoria

Reunido para entrega dos resultados do
Observatério e PAM Final

Elaboragcdao do PAM Final por parte da EAA e EO




4. Plano de Comunica¢ao da Autoavaliacao

Depois de definidas as linhas gerais do projeto é importante elaborar um plano de
comunicacdo. Este plano inclui a comunicacdo dirigida a todas as partes interessadas, com

especial énfase ao pessoal docente, ndo docente, alunos e pais/encarregados de educagéo.

O plano de comunicacdo pretende, assim, assegurar e disponibilizar de forma periddica e
continua a informacao relevante sobre o desenvolvimento dos acontecimentos e impacto das
decisGes que vao sendo tomadas no processo de autoavaliagao.

Tendo em conta o ambito alargado e os prazos limitados inerentes ao projeto de
autoavaliacdo, é fundamental estabelecer processos eficientes de comunicagdo, por forma a
assegurar o sucesso da implementacdo. Com efeito, o conhecimento claro e atempado, quer das
razdes e imperativos da autoavaliacdo, quer das suas implicages na organizagdo escolar,
desenvolve uma reacdo positiva e, por conseguinte, promove um espirito de aceita¢do e adesao

geral junto dos atores educativos.

Uma comunicacao clara e coerente a todas as partes interessadas durante as principais fases

do projeto é a chave para assegurar o sucesso do processo e das a¢des subsequentes.

Assim, sdo objetivos do presente plano de comunicagdo:

¢ Informar de forma eficiente sobre o projeto de autoavaliagdo (porque razdo foi
considerada uma das prioridades da escola);

e Construir a confianga por parte da comunidade educativa relativamente as
alteragGes e impacto decorrentes da autoavaliagdo (como a autoavaliagdo pode fazer
a diferenca);

e Minimizar a resisténcia a mudancga, reduzindo as incertezas e aumentando a
compreensdo sobre os imperativos da autoavaliacdo (como esta relacionada com o
planeamento estratégico da escola);

e Assegurar a comunicacdo eficiente nos dois sentidos: top-down e bottom-up.

O quadro | reflete o modo como se pretende desenvolver este processo de
comunicacdo, definindo-se, para cada fase, os objetivos, os responsdveis, os destinatarios, os
canais/meios de comunicacdo, os momentos de divulgacdo e os resultados esperados com

este processo de autoavalia¢do.



Quadro | - Processo de comunicagao

Descri¢do/objetivos

Responsaveis

Destinatarios

Conselho Geral.
Conselho Pedagdgico.

Canais/meios

Pagina Oficial do
Agrupamento.

Correio eletronico

Plvglga'r Pessoal docente. institucional
1. Inicio de institucionalmente o — Pessoal ndo docente. ' B e Obter a maxima
. projeto de EAA e Diregao Até dezembro de 2023 N
projeto . el e Alunos(as). Reunides. colaboracdo de todos
- ; cdopara Pais e encarregados(as)
ormalizar o seu inicio =
de eduFagao. . Circulares internas para
Comunidade educativa N
pessoal docente, ndo
docente e alunos.
Pagina Oficial do
Agrupamento.
Conselho Geral.
Disponibilizar Conselho Pedagdgico. Correio eletrénico o BRvelliEy)
2. Implementagéo periodicamente Pessoal d?cente. institucional. compromisso dos
o informag3o sobre o — Pessoal ndo docente.
das Agoes de E EAA e Diregdo Aviedes) Mensal diversos atores para a
: rocesso de . i5 ) ~
Melhoria P Reunibes. implementacio das

implementagdo das
acGes de melhoria

Pais e encarregados(as)
de educacgado.
Comunidade educativa

Circulares internas para

pessoal docente, ndo
docente e alunos.

acGes de melhoria




3. Observatoério
Qualidade

Descri¢do/objetivos

e Sensibilizar para a
importancia do
preenchimento dos
questionarios

Quadro | - Processo de comunicagao

Responsaveis

EAA e Diregao

Destinatarios

Pessoal docente.
Pessoal ndo docente.
Alunos(as).

Pais e encarregados(as)
de educagado.

Canais/meios

Pagina Oficial do
Agrupamento.

Correio eletronico
institucional.

Reunides.

Circulares internas para

pessoal docente, ndo
docente e alunos.

Frequéncia/més

Abril/maio de 2024

Resultados
esperados

e QObter a colaboragdo
(aplicagdo de
guestionarios)

10




