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O presente Plano de Ac¢des de Melhoria (PAM) resulta do Relatério de Autoavaliagdo 2021/2022 e articula as acdes com o Relatério de
Avaliagdo Externa emanado da IGEC, o PADDE e o PAM Final de 2022/2023.

O PAM foi elaborado pela Equipa de Autoavaliagdo e Equipas Operacionais em articulagdo com a Dire¢do e permitird a definicdao de novas
estratégias mobilizadoras da melhoria da organizacdo escolar e das praticas profissionais, com repercussdes na prestacdo do servico
educativo.

Este documento, que engloba um conjunto de estratégias cuja principal finalidade é a melhoria do funcionamento e do desempenho do
agrupamento, encontrando-se estruturado em trés fases de um processo metodoldgico:

a) PAM Inicial, que consiste no planeamento das acdes de melhoria;

b) PAM Intermédio, que contempla a avaliagdo intermédia e a monitorizacdo das a¢des de melhoria;

c) PAM Final, que avalia as estratégias implementadas e os resultados alcancados.

Em sintese, este PAM encontra-se adaptado a realidade do Agrupamento, considerando os seus recursos disponiveis, e desenvolvendo-se
ao longo do ano letivo de 2023/2024.
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2.1. Enquadramento das acdes de melhoria nos Critérios da CAF Educacao e nos Dominios da Avaliacao Externa

Agao de melhoria Dominios da Avaliagao Externa Critérios da CAF Educagdo

Melhorar a dindmica do trabalho colaborativo entre docentes

do departamento/subdepartamento — estimular a articulagdo Lideranga e Gestdo e Prestagdo do Servigo 13e5
horizontal e vertical. Reforcar o papel das liderancgas Educativo !
pedagogicas. Instituir a observagao da pratica educativa e letiva

Generalizar a avaliagao formativa e diferenciagao pedagoégica Prestacdo do Servico Educativo e Resultados 56e9

Monitorizar as medidas de suporte a aprendizagem e a inclusao
que contribuam para a melhoria sustentada das aprendizagens Prestacdo do Servico Educativo e Resultados 56e9
e dos resultados (salas de estudo, apoios, tutorias, etc.)

Melhorar a gestao do PND Lideranga e Gestdo Transversal

Aumentar a auscultacdo/participagdo dos alunos tendo em vista
um maior envolvimento nos processos de tomada de decisio e
resolucdo de situagées de indisciplina

Lideranga e Gestao e Prestagdo do Servigo
Educativo

Tabela 1 — A¢6es de melhoria na CAF e Avaliagdo Externa
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2.2. Fichas das a¢0es de melhoria

2.2.1. Agdo de Melhoria 1

Designacdo da acdo de melhoria

Melhorar a dindmica do trabalho colaborativo entre docentes do departamento/subdepartamento — estimular a articulagio
horizontal e vertical. Reforcar o papel das liderangas pedagdgicas. Instituir a observacgao da pratica educativa e letiva

Coordenador(es) da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Coordenadores de Departamento:

Carla Carvalho

Francisca Alegre

Equipa de autoavaliagdo Ana Mendes

Ana Cristina Silva

Vitor Magro

Manuela Jardim

Estado atual

Estado

Dezembro de 2023 AM em desenvolvimento

Identificagdao dos principais aspetos a melhorar
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Reforgar o papel dos coordenadores, coadjuvados pelos subcoordenadores de departamento curricular, na promogao de dinamicas de trabalho colaborativo.

Reforgar as praticas de planeamento conjunto de estratégias de ensino e de aprendizagem (incluindo os procedimentos, técnicas e instrumentos de avaliagéo).

Alargar a elaboragdo de matrizes de avaliagdo comuns, por ano de escolaridade/disciplina, a todos os subdepartamentos.

Instituir a observagdo da pratica educativa e letiva, nas dindmicas dos departamentos curriculares ou de outras estruturas, enquanto estratégia promotora da melhoria do ensino
e da aprendizagem.

Desencadear agoes de articulagdo curricular vertical de modo a garantir a continuidade e a sequencialidade das aprendizagens, ao longo do percurso educativo das criangas e dos
alunos.

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na acdo de melhoria

Elevar os niveis de desempenho dos alunos.

Orientar o processo de Ensino e de Aprendizagem para o Sucesso.

Melhorar os processos de articulagdo pedagdgica.

Atividades/Estratégias Metas de execugdo Evidéncias

70% dos coordenadores de
departamento e 80% dos
subcoordenadores, apresentam . .

o ’ Relatérios de final de ano dos coordenadores e
relatdrio final de ano. d b denad

os subcoordenadores.

. " 70 % dos coordenadores apresentam .
Melhorar a articulagdo entre coordenador e subcoordenadores de cada departamento na Memorandos das sessdes de trabalho

~ oA . memorandos, de pelo menos, 7
promogao da dinamica de trabalho colaborativo dos docentes. ~ v CE[E '
sessdes de trabalho colaborativo,

presenciais ou por videoconferéncia,
entre coordenador e
subcoordenadores de cada
departamento.

colaborativo, presenciais ou por
videoconferéncia, entre coordenador e
subcoordenadores de cada departamento.

75% dos docentes constam nos
Realizar sessdes de trabalho colaborativo (presenciais ou por videoconferéncia) entre os memorandos de trabalho
docentes, visando o planeamento conjunto de estratégias de ensino e de aprendizagem. colaborativo do respetivo
subdepartamento.

Memorandos do trabalho colaborativo entre
docentes, partilhados na Drive ou Classroom
dos respetivos subdepartamentos.
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Realizar sessdes de trabalho colaborativo (presenciais ou por videoconferéncia) entre os
docentes, para elaboragdo de instrumentos de avaliagdo e respetivas matrizes/critérios

comuns de avaliagdo para os varios instrumentos aplicados (Testes, trabalhos de grupo,

apresentagdes orais, relatorios, ...).

Em 70% dos subdepartamentos sdo
elaborados pelo menos trés
instrumentos de avaliagdo (1 por

periodo) com uma estrutura comum.

Grelha de registo de instrumentos de avaliagdo
por periodo/subdepartamento.

Instituir a observagdo da pratica educativa e letiva entre pares.

1 aula observada no presente ano
letivo, envolvendo pelo menos 20%
dos docentes, distribuidos por todos
os departamentos.

Documento de registo da «Prdtica letiva entre
pares» (Calendarizagdo. Intervenientes).

Analise das Aprendizagens Essenciais dos varios ciclos do ensino basico/anos do ensino
secunddrio, com enfoque na sequencialidade (nomeadamente 42ano/5%ano; 62ano/7%ano;
92ano/102 ano) e identificagdo daquelas que tém continuidade no ciclo/ano seguinte,
tendo em vista a sua integracdo nas planificagdes anuais.

Pelo menos 2 reunides de
articulagdo vertical entre docentes
da mesma disciplina/area disciplinar
dos ciclos do ensino basico e do
ensino secundario. Pelo menos nas
disciplinas de Portugués, Inglés
(continuidade), Matematica e
Educacdo Fisica.

Ata das reunides ou Memorandos onde constem
as aprendizagens/contetidos que tém
continuidade no ciclo/ano seguinte e com
expressao nas planificagdes.

Fatores de sucesso
(condigcGes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Disponibilidade e colaboragdo dos docentes do Agrupamento.

Constrangimentos

(condig¢bes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)

Alguma resisténcia a implementagdo de novas praticas.

Corpo docente maioritariamente com experiéncia.

Alunos de 52, 72 e 102 anos provenientes de outros Agrupamentos.

Data de inicio

Setembro de 2023

Data de conclusao

Julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos

Docentes do Agrupamento.

Cu

Sem custos.

stos estimados

Revisdo e avaliagdo da agao

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo

Contabilizar o nimero de sessGes de trabalho (reuniGes) realizadas.

Datas para a monitorizagao




Documentos produzidos em subdepartamento. Jun/Jul 24

Contabilizar o n2 de aulas observadas por Subdepartamento. Jun/ul 24

Memorandos das aprendizagens/contetdos que tém continuidade no ciclo/ano seguinte. [Julho de 24

Observatdrio de Qualidade (inquiri¢do). Maio de 2024
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2.2. Fichas das a¢0es de melhoria

2.2.2. Ag¢do de Melhoria 2

Designacdo da acdo de melhoria

Generalizar a avaliagdo formativa e diferenciagdo pedagogica

Coordenador(es) da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Coordenadores de Departamento:

Carla Carvalho

Francisca Alegre

Equipa de Autoavaliagdo Ana Mendes

Ana Cristina Silva

Vitor Magro

Manuela Jardim

Estado atual

Estado

Dezembro de 2023 AM em desenvolvimento

Identificacdao dos principais aspetos a melhorar

Generalizar a avaliagdo formativa com feedback sistematico a alunos e encarregados de educagdo.
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Reforgar a diferenciagdo pedagdgica.

Dar mais feedback aos alunos, encorajando-os a trabalhar mais e a fazer melhor.

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na acao de melhoria

Elevar os niveis de desempenho dos alunos.

Orientar o processo de Ensino e de Aprendizagem para o Sucesso.

Promover a Equidade e Inclusdo dos alunos.

Melhorar os processos de articulagdo pedagdgica.

Consolidar a Autoavaliagdo enquanto Mecanismo de Autorregulagdo.

Atividades/Estratégias Metas de execugao Evidéncias
Promover a prética da avaliagdo formativa, nomeadamente por meios digitais, Aplicar, pelo menos um instrumento . o
TN N - . - . . . Grelha de registo por ano/disciplina em cada
possibilitando um feedback ao aluno e a familia, permitindo a autorregulagdo das digital de avaliagdo formativa por
. - subdepartamento.
aprendizagens. ano/disciplina.

Realizar, em cada turma, nas varias
disciplinas pelo menos uma tarefa
que assegure a diferenciagdo
pedagdgica em contexto de sala de
aula.

Aplicar tarefas que, em contexto de sala de aula, possam ser diferenciadas, nomeadamente
quanto ao conteudo, tempo e modo de se realizarem.

Grelha de registo por ano/disciplina em cada
subdepartamento.

70% das disciplinas criam o seu
repositério de Recursos Educativos  |Digiteca do subdepartamento.
Digitais.

Construgdo de ferramentas digitais a serem utilizadas, colaborativamente, por ano de
escolaridade e disciplina.

Fatores de sucesso Constrangimentos

(condigGes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos) (condig¢bes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)

Formagdo em Capacitagdo Digital. Resisténcia a era digital.

Infraestruturas e tecnologias insuficientes; Fraca capacidade e velocidade da rede
Internet; Equipamento informatico obsoleto; Falta de manutengdo/reparagdo urgente
de equipamento informdtico. Resisténcia ao uso dos kits tecnoldgicos pelos alunos
/Encarregados de Educagao.

kit tecnoldgico disponibilizados aos alunos.
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Data de inicio Data de conclusao

Setembro de 2023 Julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

Docentes e alunos Sem custos

Revisao e avaliagdo da agao

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo Datas para a monitorizagao
Grelha de registo por ano/disciplina em cada subdepartamento. Julho de 24
Digiteca de cada subdepartamento. Julho de 24
Observatério de Qualidade (inquiri¢do). Maio de 2024
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2.2. Fichas das a¢0es de melhoria

2.2.3. Ag¢do de Melhoria 3

Designacdo da acdo de melhoria

Monitorizar as medidas de suporte a aprendizagem e a inclusao que contribuam para a melhoria sustentada das aprendizagens e dos
resultados (salas de estudo, apoios, tutorias, etc.)

Coordenador(es) da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Maria Gabriela Moreira

Paula Melo

Equipa de Autoavaliagdao Sénia Pombeiro

José Frias

Carla Carvalho

Estado atual

Estado

Dezembro de 2023 AM em desenvolvimento

Identificacdao dos principais aspetos a melhorar

Reforgar as medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo e proceder a sua monitorizagdo.

Monitorizar a evolugdo dos alunos que frequentam as Salas de Estudo/Apoio ao Estudo/Tutoria.

Melhorar a divulgagdo do impacto do apoio educativo/apoio ao estudo/sala de estudo/ tutorias, no sucesso educativo.
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Objetivos do Projeto Educativo que se integram na acao de melhoria

Elevar os niveis de desempenho dos alunos.

Orientar o processo de Ensino e de Aprendizagem para o Sucesso.

Promover a Equidade e Inclusdo dos alunos.

Atividades/Estratégias Metas de execugao Evidéncias

Melhorar a monitorizagdo da assiduidade dos alunos que frequentam apoio educativo/ o

. . 75% de registos. Grelha d isto.
apoio ao estudo/sala de estudo/ Tutorias. ’ 2 D

Proceder ao balango anual da evolugdo dos alunos que frequentam o apoio educativo/ o
apoio ao estudo/sala de estudo/ tutorias, cruzando os dados da assiduidade com a 50% dos alunos tém sucesso. Grelha de registo.
avaliagdo final.

Partilha com todos os coordenadores e subcoordenadores das grelhas de registo de 75% dos subdepartamentos »
. N . e ) . ) Atas das reunides de Subdepartamento.
assiduidade por aluno/disciplina e da respetiva avaliagdo final do ano. Envio ao Conselho [analisam os resultados e definem L
. e . . Relatdrios finais.
Pedagdgico dos relatdrios finais. estratégias de melhoria.

Fatores de sucesso Constrangimentos

(condigbes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos) (condi¢bes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)

Disponibilidade e colaboragdo dos docentes do Agrupamento. Elevado nimero de turmas/alunos

Data de inicio Data de conclusao

Setembro de 2023 Julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

Docentes e alunos Sem custos

e avaliagdao da acao
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Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo Datas para a monitorizagao

Grelha de verificagdo da implementagdo e do sucesso desta estratégia. Julho de 24

Observatorio de Qualidade (inquiri¢do). Maio de 2024
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2.2. Fichas das a¢0es de melhoria

2.2.4. Ac¢do de Melhoria 4

Designacdo da acdo de melhoria

Melhorar a gestao do PND

Coordenador(es) da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Mirita Luis

Ana Maria Conde

Ana Candida Nogueira

Direcdo e Coordenadores de estabelecimento
Antonia Filipe

Conceigdo Alves

Graga Silva

Estado atual

Estado

Dezembro de 2023 AM em desenvolvimento

Identificacdao dos principais aspetos a melhorar

Melhorar a gestdo do pessoal ndo docente.

Motivar o PND a frequentar a¢Ges de formacdo.
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Objetivos do Projeto Educativo que se integram na acao de melhoria

Melhorar o espago educativo e a interagdo dos seus intervenientes.

Atividades/Estratégias Metas de execugdao Evidéncias
Fomentar o uso das Caixas de Sugestdes existentes em todas as escolas do Agrupamento. [Analise mensal das sugestdes. Sugestoes recolhidas.
Implementagdo de medidas exequiveis propostas pelo PND (nas caixas de sugestdes e nas |Implementar 50% das propostas Notas informativas relativas a novos
reunides com os Coordenadores de Escola e com a Diretora e sua equipa). exequiveis. procedimentos.
Incentivar a assiduidade do pessoal ndo docente, atribuindo dias de descanso nas Reduzir em 1% a taxa média anual de -
. . . ~ S . Estatisticas do MISI.
interrupgdes letivas em fungdo da assiduidade. absentismo.
Divulgagdo de agdes do Plano de formagdo do CML. Frequéncia de 50%. Registo /certificado de frequéncia da ag&o.

Fatores de sucesso Constrangimentos

(condigcGes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos) (condig¢oes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)

O risco do PND solicitar alteragdes que ndo se enquadrem nas competéncias da

Disponibilidade e empenho de alguns funcionarios. X
diretora.

Bom relacionamento do PND com os alunos e professores. Vagas insuficientes para o nimero de inscri¢Ges feitas nas agdes de formagao.

Data de inicio Data de conclusao

Setembro de 2023 Julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados

Diregdo, Coordenadores de Escolas, Assistentes Técnicos e Operacionais. Sem custos.

Revisdo e avaliagdo da acao

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo Datas para a monitorizagao
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Apurar a percentagem das sugestdes exequiveis implementadas. Julho de 24
Mapas de assiduidade. Julho de 24
Mapas de inscri¢des/frequéncia de agdes de formacdo. Julho de 24
Observatorio de Qualidade (inquiri¢do). Maio de 2024
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2.2. Fichas das a¢0es de melhoria

2.2.5. Agdo de Melhoria 5

Designacdo da acdo de melhoria

Aumentar a auscultacdo/participacdo dos alunos tendo em vista um maior envolvimento nos processos de tomada de decisio e
resolugao de situagoes de indisciplina

Coordenador(es) da Equipa Operacional (EAA) Elementos da Equipa Operacional

Coordenadores de estabelecimento do 12 ciclo:

Isabel Viegas

Paulo Vieira

Maria Jodo Melo
Equipa de Autoavaliagdo

Coordenadores dos Diretores de Turma:

Lurdes Franco

Marta Ferreira

Conceigdo Pedro

Estado atual

Estado

Dezembro de 2023 AM em desenvolvimento

Identificacdao dos principais aspetos a melhorar
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Maior auscultagdo dos alunos sobre o funcionamento da escola.

Maior participagdo dos alunos na vida escolar no sentido de prevenir e resolver problemas disciplinares.

Objetivo do Projeto Educativo que se integram na a¢ao de melhoria

Fomentar a participagdo dos alunos na vida da escola.

Atividades/Estratégias

Assembleias de turma com vista a fomentar a participagdo dos alunos na melhoria do
funcionamento da sala de aula e da escola.

Metas de execugao Evidéncias
100% das turmas, a partir do 32 ano
de escolaridade, realizam pelo
menos 2 assembleias de turma.

Atas de assembleia de turma.

Divulgac¢do do Projeto Educativo do Agrupamento (com destaque para o seu lema, visdo,
missdo e valores) e esclarecimento sobre a composi¢do, papel e funcionamento dos
orgdos de gestdo do Agrupamento.

60% dos alunos conhecem o lema do

. . Questiondrio aos alunos.
Projeto Educativo.

Divulgagdo, na pagina do Agrupamento, das propostas exequiveis emanadas das
Assembleias de Delegados de Turma.

100% das propostas exequiveis sdo
divulgadas.

Atas das Assembleias de Delegados de Turma e
pagina do Agrupamento.

Implementacgdo das propostas exequiveis emanadas das Assembleias de Delegados de
Turma.

75% das propostas exequiveis sdo

e . Grelha/tabela de verificagdo.

Fatores de sucesso

Constrangimentos

(condigcGes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Alunos participativos

(condig¢bes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)
No caso do ensino secunddrio so existir a possibilidade do tempo semanal para a
assembleia de turma funcionar em contra horario e sem presenca obrigatdria dos
alunos por impossibilidade legal

Tempo de Formagéo Civica do 52 ao 92 ano

Data de inicio

Setembro de 2023

Data de conclusdo

Julho de 2024

Elementos da comunidade educativa envolvidos Custos estimados
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Coordenadores dos Diretores de Turma, Diretores de Turma, professores titulares,
delegados e subdelegados de turma, PND (12 ciclo) e alunos.

Sem custos

Revisdo e avalia¢do da acao

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo

Grelha/tabela de verificagdo da implementagdo das propostas exequiveis.

Datas para a monitorizacao

Julho de 2024

Observatério de Qualidade (inquirigdo)

Maio de 2024




